
El formulari d’inscripció i 
el programa dels cursos el 
trobaràs en aquest codi QR,
i també a www.sallent.cat, 
www.elsalt.cat o a l’App 
Sallent.

INSCRIPCIÓ
PRÈVIA 
(Places limitades)

Més informació al Servei de Promoció
Econòmica i Ocupació: 

       93 820 61 92      

       sll.promoeconomica@sallent.cat

CONTINGUT
•	 Vocabulari bàsic d’atenció al client: 

paraules i expressions bàsiques per 
comunicar-se amb els clients.

•	 Vocabulari bàsic del sector del comerç: 
vocabulari relacionat amb el món de la 
venda i els establiments comercials. 
 
 

•	 Vocabulari bàsic de situacions habituals: 
expressions i vocabulari per desenvolupar-
se en les situacions més comunes del dia a 
dia laboral.

•	 Miniconverses: pràctica de converses 
senzilles i situacions habituals d’atenció al 
client en català.

Presencial – 16 hores

VOLS TREBALLAR EN UN 
COMERÇ O EN ATENCIÓ AL 
PÚBLIC? APRÈN EL CATALÀ 
QUE NECESSITES
En aquest curs aprendràs el vocabulari bàsic del sector del 
comerç i dels serveis i a comunicar-te en català.

ELS DILLUNS I DIMECRES ENTRE EL 30 DE SETEMBRE I EL 28 D’OCTUBRE
DE 2/4 DE 10 A 2/4 DE 12 DEL MATÍ
LLOC: AULA FORMACIÓ EDIFICI “EL SALT”


